ДОГОВОР № ________________

на отпуск питьевой воды и прием сточных вод 

г. Ишимбай РБ 






                              «____» _____________ 20____ г.

Ишимбайское муниципальное унитарное предприятие «Межрайкоммунводоканал» РБ, именуемое в дальнейшем «ВОДОКАНАЛ», в лице  главного инженера Азанова А.С., действующего на основании доверенности №4 от 11.01.2021 г. с одной стороны и,

Гражданин _________________________________________________________________________________________________
проживающий по адресу: г. Ишимбай, ул. ________________________________________ дом _________________, именуемый в дальнейшем «АБОНЕНТ» с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. общие положения

1.2. В отношениях по настоящему договору, а также по всем вопросам, не урегулированным настоящим договором, стороны руководствуются Гражданским Кодексом РФ,  Жилищным кодексом Российской Федерации (Федеральный закон от 29.12.2004 г., № 189-ФЗ), Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 г. № 354, «О порядке предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (далее Правила).

1.3. Стороны признают, что только при соблюдении Абонентом условий настоящего договора, требований действующих норм и правил эксплуатации приборов учета ВОДОКАНАЛ получает возможность обеспечить Абонента качественными услугами в соответствии с условиями настоящего договора. 

2. Предмет договора. 
1.1. Предметом настоящего договора является предоставление АБОНЕНТУ услуг по водоснабжению (водоотведению) надлежащего качества в соответствии с действующим законодательством до границы эксплутационной ответственности (балансовой принадлежности) АБОНЕНТА с расчетом за предоставленные услуги по:




                 индивидуальным приборам учета        (ненужное зачеркнуть)






    по нормативу водопотребления. 

Границей эксплуатационной ответственности АБОНЕНТА является: водопровод включая внутридомовую сеть и запорную арматуру с колодцем установленную на месте врезки в водопроводную сеть ВОДОКАНАЛА; выпуск в канализационную систему ВОДОКАНАЛА оборудованный в колодце АБОНЕНТА. 
Адрес помещения, по которому предоставляются услуги водоснабжения, водоотведения: 
г. Ишимбай, ул. _____________________________________________________________________________________________

Адрес для доставки счетов на оплату : ______________________________________________________________________
1.2. Отпуск Абоненту питьевой воды и расчеты за услуги ВОДОКАНАЛУ производятся:

         на основании показаний средств измерений, установленных на трубопроводах Абонента, подключенных к системе водоснабжения :  
	Марка, тип
	
	
	

	Калибр 
	
	
	

	Нач. показания
	
	
	

	Дата поверки
	
	
	

	Дата след.поверки
	
	
	

	Дата приемки в эксплуатац.
	
	
	

	Местоположение
	
	
	


               на основании утвержденного норматива потребления коммунальных услуг
	Цель использования воды
	Ед. изм.
	Кол-во 
	Норма на ед. изм., куб.м в месяц
	Кол-во месяцев в году
	ВСЕГО, куб.м 

в год
	Тариф   (c НДС)
	Сумма, руб.

в год
	Льгота
	Примечания

	ВСЕГО, в т.ч.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Хозяйственно-питьевые нужды
	1 чел.
	
	
	12
	
	
	
	
	Зарегистрировано (в домовой книге)

	Площадь зем.участка, не занятого хоз.строениями
	1 м2
	
	
	 
	
	
	
	
	

	Баня
	1 ед.
	
	
	
	
	
	
	
	

	Содержание автотехники
	1 авт
	
	
	
	
	
	
	
	

	Содержание скота
	1 гол
	
	
	
	
	
	
	
	


3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1. Абонент обязан: 

3.1.1. своевременно и в полном объеме вносить плату за услуги по водоснабжению/водоотведению. В случае невнесения в установленный срок платы за услуги АБОНЕНТ уплачивает исполнителю пени в размере, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, что не освобождает АБОНЕНТА от внесения платы за  оказанные услуги; 
В случае задержки оплаты АБОНЕНТОМ более 3-х месячных размеров платы  за коммунальную услугу ВОДОКАНАЛ вправе ввести ограничение на отпуск питьевой воды и приём сточных вод. При этом АБОНЕНТ обязан обеспечить свободный доступ представителя ВОДОКАНАЛА для проведения работ по прекращению (ограничению) отпуска воды и приёма стоков.

3.1.2. Не позднее чем в 30-дневный срок с момента заключения Настоящего Договора обеспечить учёт отпущенной воды посредством установки в месте врезки  исправного водосчётчика (при его отсутствии), марки, калибра согласно выданных Водоканалом технических условий.
3.1.3. При наличии индивидуального прибора учета ежемесячно снимать его показания с 23-го по 25-е число текущего месяца и передавать показания ВОДОКАНАЛУ не позднее 26-го числа текущего месяца. В случае непредставления показаний прибора учета АБОНЕНТОМ плата за услуги водоснабжения, водоотведения производится по среднемесячному потреблению, рассчитанному за 1 год, данный порядок сохраняется не более 3-х расчетных периодов. В случае непредоставления АБОНЕНТОМ показаний прибора учета по истечении вышеназванных 3-х расчетных периодов дальнейшее начисление производится по нормативу водопотребления.
3.1.4. Не позднее 5-ти рабочих дней сообщать в Водоканал об изменениях в условиях водопотребления и/или водоотведения.
3.1.5. Рационально использовать питьевую воду только на хозяйственно-бытовые нужды. Не допускать утечек воды на сетях, находящихся в его собственности.

3.1.6. Не открывать и не закрывать без согласования с  водоканалОМ задвижки и вентиля в колодцах установленных  на сетях водоканала. 

Содержать колодцы в исправном состоянии, не допускать складирования на них различных предметов. В целях недопущения перемерзания водопроводной линии производить ее утепление.

3.1.7. обеспечить доступ представителя Водоканала не реже одного раза в 3 месяца  для осмотра инженерного оборудования, Водосчётчиков и контроля с составлением Акта, отражающего результаты проведенного обследования. 
При этом Водоканал письменно направляет  АБОНЕНТУ извещение с предложением сообщить  дату и время допуска представителя для проверки, а АБОНЕНТ в течение 7 дней с момента получения извещения сообщает удобное для него время в течение следующих 10 календарных дней. В случае невыполнения АБОНЕНТОМ требования о допуске представителей ВОДОКАНАЛА для проведения осмотра, либо игнорирования уведомления ВОДОКАНАЛА о проведении проверки более двух раз подряд,  в отношении АБОнента составляется акт об отказе в допуске к прибору учета, при этом дальнейшее начисление производится по нормативу водопотребления.

3.1.8. При выезде из занимаемого помещения и (или) переходе его к новому собственнику, нанимателю, представлять ВОДОКАНАЛУ надлежаще заверенный документ, подтверждающий указанные изменения с указанием реквизитов нового владельца. До представления такого документа ответственность за оплату услуг ВОДОКАНАЛА несет Абонент.

3.1.9. Для присоединения новых, реконструируемых перепрофилируемых или расширяемых объектов к системам водоснабжения и канализации, а также при выполнении водоохранных мероприятий АБОНЕНТ обязан получить у ВОДОКАНАЛА технические условия на присоединение

3.1.10. Производить техническое обслуживание и ремонт водопроводных вводов водомерных узлов, водосчётчиков, а также внутридомовых сетей водоснабжения и канализации за свой счет.

3.2. Водоканал обязан:

3.2.1. Предоставлять АБОНЕНТУ услуги по настоящему договору в соответствии с требованиями законодательства.

3.2.2. Производить перерасчет платы за оказанные услуги в течение 5-ти рабочих дней в случае временного отсутствия АБОНЕНТА на основании его  письменного заявления, поданного до начала периода временного отсутствия либо не позднее 30 дней после окончания периода временного отсутствия АБОНЕНТА. К заявлению АБОНЕНТ прилагает документы, подтверждающие факт и продолжительность отсутствия АБОНЕНТА.
3.2.3. Информировать АБОНЕНТА о плановых перерывах предоставления услуг по водоснабжению и водоотведению не позднее чем за 10 рабочих дней до начала перерыва.

3.3. Абоненту  запрещается:

· использовать бытовые машины (приборы, оборудование), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения АБОНЕНТА;

· самовольно нарушать пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов учета;

· несанкционированно подключать оборудование к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения напрямую или в обход приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы.

· сбрасывать в систему канализации вещества, способные засорять трубы и колодцы или отлагаться на стенках труб или колодцев, а также производственные и хозяйственные отходы (строительный и бытовой мусор, песок, грунт, шлаки, зола, мазут, волокна, внутренности животных и др.)
4. порядок расчетов.

4.1. Тариф на момент заключения настоящего договора составляет  
________ руб. за 1 м.3 воды и  __________ руб. за 1 м.3 очистки стоков.  

При изменении тарифов они вводятся в действие автоматически с даты их утверждения в установленном порядке без дополнительного оформления согласования сторон. 

4.2. Плата за коммунальные услуги вносится ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг на основании квитанции, доставляемой ВОДОКАНАЛОМ по адресу, указанному в п. 1.1. настоящего договора.
5. Порядок установления факта непредоставления коммунальных услуг, услуг ненадлежащего качества
5.1.  При обнаружении факта нарушения качества коммунальной услуги АБОНЕНТ уведомляет об этом оперативно-диспетчерскую службу исполнителя по тел. 2-22-00. Сообщение о нарушении качества коммунальной услуги может быть сделано в письменной форме или устно (в том числе по телефону) и подлежит обязательной регистрации. При этом АБОНЕНТ обязан сообщить свои фамилию, имя и отчество, точный адрес помещения, где обнаружено нарушение качества коммунальной услуги, и вид такой коммунальной услуги (водоснабжение, водоотведение). Сотрудник оперативно-диспетчерской службы обязан сообщить АБОНЕНТУ номер и время входящей регистрации сообщения.

5.2. В случае если сотруднику оперативно-диспетчерской службы известны причины нарушения качества коммунальной услуги, он обязан немедленно сообщить об этом обратившемуся Абоненту  и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации сообщений.

В случае если сотруднику оперативно-диспетчерской службы не известны причины нарушения качества коммунальной услуги он обязан согласовать с АБОНЕНТОМ дату и время проведения проверки факта нарушения качества коммунальной услуги. Время проведения проверки назначается не позднее 2 часов с момента получения от АБОНЕНТА сообщения о нарушении качества коммунальной услуги, если с АБОНЕНТОМ не согласовано иное время.

5.3. По окончании проверки составляется акт проверки.

Если в ходе проверки будет установлен факт нарушения качества коммунальной услуги, то в акте проверки указываются дата и время проведения проверки, выявленные нарушения параметров качества коммунальной услуги, использованные в ходе проверки методы (инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времени начала нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки факт нарушения качества коммунальной услуги не подтвердится, то в акте проверки указывается об отсутствии факта нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги либо величины отступления от установленных параметров качества коммунальной услуги, то участники вправе инициировать проведение экспертизы качества коммунальной услуги, руководствуясь положениями п. 110 Правил.

5.4. Датой и временем, начиная с которых считается, что коммунальная услуга предоставляется с нарушениями качества, являются:

· дата и время обнаружения ВОДОКАНАЛОМ факта нарушения качества коммунальной услуги всем или части АБОНЕНТОВ, указанные в журнале учета таких фактов;

· дата и время доведения АБОНЕНТОМ до сведения оперативно-диспетчерской службы сообщения о факте нарушения качества коммунальной услуги, если в ходе проверки такой факт будет подтвержден, в том числе по результатам проведенной экспертизы;

5.5.. Период нарушения качества коммунальной услуги считается оконченным:

· с даты и времени установления ВОДОКАНАЛОМ факта возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества;

· с даты и времени доведения АБОНЕНТОМ до сведения оперативно-диспетчерской службы сообщения о возобновлении предоставления ему коммунальной услуги надлежащего качества;

· с даты и времени, указанных в акте о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной;

5.6. При предоставлении в расчетном периоде коммунальной услуги ненадлежащего качества размер платы за такую коммунальную услугу, подлежит уменьшению согласно правилам расчета, установленных Приложением № 1 к Правилам.

6. порядок приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг.
6.1. При ограничении предоставления коммунальной услуги ВОДОКАНАЛ временно уменьшает объем подачи АБОНЕНТУ  коммунального ресурса соответствующего вида или вводит график предоставления коммунальной услуги в течение суток.

При приостановлении предоставления коммунальной услуги ВОДОКАНАЛ временно прекращает подачу АБОНЕНТУ коммунального ресурса соответствующего вида.

В случае когда приостановление предоставления коммунальной услуги вызвано наличием у АБОНЕНТА задолженности по оплате коммунальной услуги, ВОДОКАНАЛ обязан опломбировать   оборудование  связанное с предоставлением ему коммунальных услуг.

Приостановление или ограничение предоставления коммунальных услуг не является расторжением договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг.

6.2. Водоканал имеет право прекратить/ограничить отпуск питьевой воды без предварительного уведомления АБОНЕНТА в случае:

- возникновения или угрозы возникновения аварийной ситуации в централизованных сетях водоснабжения, водоотведения - с момента возникновения или угрозы возникновения такой аварийной ситуации;

- возникновения стихийных бедствий, чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения последствий - с момента возникновения таких ситуаций, а также с момента возникновения такой необходимости;

- выявления факта несанкционированного подключения внутриквартирного оборудования АБОНЕНТА к внутридомовым инженерным системам или централизованным сетям инженерно-технического обеспечения либо подключения в обход/до прибора учета  - с момента выявления несанкционированного подключения;

- использования АБОНЕНТОМ бытовых машин, мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные исполнителем исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения АБОНЕНТА, - с момента выявления нарушения;

- получения исполнителем предписания органа, уполномоченного осуществлять государственный контроль и надзор за соответствием внутридомовых инженерных систем и внутриквартирного оборудования установленным требованиям, о необходимости введения ограничения или приостановления предоставления коммунальной услуги, в том числе предписания органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченного на осуществление государственного контроля за соответствием качества, объема и порядка предоставления коммунальных услуг установленным требованиям, о неудовлетворительном состоянии внутридомовых инженерных систем (за техническое состояние которых отвечает собственник жилого дома), - со дня, указанного в документе соответствующего органа
6.3. ВОДОКАНАЛ ограничивает или приостанавливает предоставление коммунальной услуги, предварительно уведомив об этом АБОНЕНТА, в случае:

· проведения планово-профилактического ремонта и работ по обслуживанию централизованных сетей инженерно-технического обеспечения - через 10 рабочих дней после письменного предупреждения (уведомления) АБОНЕНТА. 

· неполной оплаты коммунальной услуги - через 30 дней после письменного предупреждения;

При этом ВОДОКАНАЛ в письменной форме направляет АБОНЕНТУ-должнику предупреждение  о том, что в случае непогашения задолженности   в течение 30 дней   предоставление   коммунальной услуги может быть сначала ограничено, а затем приостановлено либо при отсутствии технической возможности введения ограничения приостановлено без предварительного введения ограничения. Предупреждение   доводится до сведения АБОНЕНТА путем вручения ему под расписку или направления по почте заказным письмом (с описью вложения);

При непогашении АБОНЕНТОМ-должником задолженности в течение установленного в предупреждении срока вводится ограничение водоснабжения, водоотведения   с предварительным (за 3 суток) письменным извещением АБОНЕНТА-должника путем вручения ему извещения под расписку;

При непогашении образовавшейся задолженности и по истечении 30 дней со дня введения ограничения водоснабжения, водоотведения ВОДОКАНАЛ   приостанавливает предоставление   услуг до устранения обстоятельств,   с предварительным (за 3 суток) письменным извещением АБОНЕНТА-должника путем вручения ему извещения под расписку.

6.4. Предоставление  услуг водоснабжения, водоотведения возобновляется в течение 2 календарных дней со дня устранения причин введения приостановления оказания услуг, при этом открытие водопроводного ввода, снятие пломб с водопроводных устройств осуществляется за счет Абонента (по дополнительным счетам в соответствии с расценками ВОДОКАНАЛА).

7. Прочие условия

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до «31» 12 201_ г.  Договор считается продленным на следующий год, если ни одна из сторон за месяц до истечения срока его действия не заявит письменно о его расторжении. 
7.2. Настоящий договор расторгается по соглашению сторон, либо в одностороннем порядке в случае существенного нарушения другой  стороной условий договора.  

7.3. Все изменения и дополнения к настоящему договору считаются действительными при выполнении их в письменной форме с обязательным согласованием между сторонами.

7.4. Все споры между сторонами, по которым не было достигнуто соглашение, разрешаются в соответствии с законодательством РФ, в суде.

7.5. Настоящий договор составлен в 2х подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу,  по одному для каждой стороны.
7.6. Абонент дает согласие на использование своих персональных данных в рамках исполнения настоящего договора. 

8. Подписи сторон:

ВОДОКАНАЛ:

ИМУП «МРКВК» РБ

453210, г. Ишимбай, ул. Жукова 16.


р/с 40702810406400001141  

 Башкирское  ОСБ № 8598 г. Уфа 

 БИК 048073601 к/с 30101810300000000601  

 ИНН 0261002348  ОКПО 03253871  ОКОНХ 90213

______________________________/ Азанов  А.С.

(подпись) 

м.п.
В соответствии с п.4 ст.9 Федерального Закона «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ, даю согласие на обработку моих персональных данных (Ф.И.О., дата и место рождения, паспортные данные), т.е. на совершение действий, предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 года № 152-ФЗ.

Предоставляю право осуществлять действия (операции) с персональными данными по сбору, хранению, использованию, уничтожению персональных данных в соответствии с целями обработки.

«____» __________ 20___ года   
     ________________
                 __________________________________________
                                                                   (подпись)
                                                                   Ф.И.О.



АБОНЕНТ:





Фамилия И.О.________________________________________


Адрес:__________________________________________


Паспорт: ____________________________________________


выдан «____» __________________________________


________________________ИНН__________________


Дата рождения _________________________________


Место рождения ________________________________


Телефон   _____________________________________





_____________________/_________________________


(подпись)





























1

